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1. OBJETO 

El objeto del presente documento es definir cómo el Instituto Universitario de Sistemas 

Inteligentes y Aplicaciones Numéricas en Ingeniería (SIANI) garantiza que se miden y 

analizan los resultados del aprendizaje, de la inserción laboral, de la gestión de 

servicios, recursos, personal, y de la satisfacción de los grupos de interés, así como 

cualquier otro resultado incluido en el Sistema de Garantía de Calidad para la 

Formación Avanzada (SGCFA) del SIANI. A partir de este análisis, el procedimiento 

indica cómo se toman decisiones para la mejora de la calidad de la formación avanza 

impartida en el SIANI. 

 

Del análisis de resultados se desprenderán acciones correctivas para alcanzar los 

objetivos previstos, propuestas de mejora que afecten al SGCFA o a alguno de sus 

procedimientos, o a la propuesta de objetivos para la siguiente anualidad. 

2. ALCANCE 

Todas las titulaciones del SIANI. 
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FLUJOGRAMA 

Procedimiento de Medición, Análisis y Mejora de Resultados

Inicio

Informe anual  de 
Resultados del 

Instituto
(F02-PAI09)

Establecimiento de indicadores

VCIE/ coordinadores de calidad/
CGC

Recoger información externa al 
centro, comprobar su fiabilidad y 
enviar a los centros e institutos

GEI

Análisis general de los resultados 
del Instituto. Comprobación de la 
consecución de los objetivos y 

política de calidad

CGC

Batería de 
indicadores
(F01-PAI09)

F02-PCI01

Informe de revisión 
y mejora del 

procedimiento 
(F04-PAI09)F04-PCI03

F02-PAI05

F01-PAI03

F03-PAI02

F04-PCI07

F03-PCI06

F03-PCI05

F03-PCI04

F03-PAI07

Resultados 
de satisfacción

(PAI08)

Resultados de 
Inserción Laboral

(PI13)

Resultados de la 
gestión de recursos 

materiales y servicios
(PI08 y PI09)

Resultados de la 
captación y formación 

del PAS
(PI04,PI06)

Resultados de la 
gestión de incidencias 

(PI12)

Resultados de 
Matrículas y expedientes 

(PI10 y PI11)

Resultados de la 
captación, formación 
y evaluación del PDI

(PI03, PI05, PI07)

Recoger información interna, 
comprobar su fiabilidad

Coordinador de Calidad

Objetivos de 
calidad del 

Instituto 
(F02-PEI01)

1

Difusión de los resultados

Coordinador de Calidad Relación de canales 
y medios de 

información Pública 
(F01-PCI07)

Acta de aprobación

¿Se aprueba?

Si

No

Aprobación del Inf. Anual de 
Resultados

Consejo del Instituto

Información Pública 
(PCI07)

F03-PCI08

F02-PCI09

F02-PAI06
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Procedimiento de Medición, Análisis y Mejora de Resultados

Información Pública 
(PCI07)

Relación de canales 
y medios de 

información Pública 
(F01-PCI07)

Elaboración de las propuestas 
de mejora del Instituto

CGC

Informe de mejoras 
del SIANI

(F03-PAI09) 
Propuestas de 
mejora de la/s 
titulación/es

Fin

1

Revisión del procedimiento

CGC

Elaboración de 
política y objetivos 

de calidad del SIANI 
(PEI01)

Rendición de cuentas

CGC

Informe de revisión 
del procedimiento 

(F04-PAI09) 

Revisión y Mejora 
de Titulaciones 

(PAI10)

Envío del Informe anual de 
Resultados a la Comisión 

Coordinadora de Posgrado

Coordinador de Calidad

Informe externo de 
la ACECAU

Informe externo de 
la  ANECA

 


